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Ruolo ed attività degli 

enti di certificazione 

Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

L’inizio è la parte più importante dell’intero lavoro 
(Platone) 



Ruolo ed attività degli 

enti di certificazione 

Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

Anche una lunga marcia inizia con il primo passo 
(proverbio cinese) 



REGOLAMENTO (CE) N. 834/2007 

DEL CONSIGLIO  

del 28 giugno 2007  

relativo alla produzione biologica e 

all’etichettatura dei prodotti 

biologici e che abroga il 

regolamento (CEE) n. 2092/91 
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CONTROLLI  

• Articolo 27 - Sistema di controllo  

• 1. Gli Stati membri istituiscono un 

sistema di controllo e designano una o 

più autorità competenti responsabili dei 

controlli relativi agli obblighi sanciti dal 

presente regolamento in conformità del 

regolamento (CE) n. 882/2004. 
 

(Reg.to 882/2004 - relativo ai controlli ufficiali intesi a verificare la 

conformità alla normativa in materia di mangimi e di alimenti e 

alle norme sulla salute e sul benessere degli animali ) 
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• CONTROLLI  

• Articolo 27  -  Sistema di controllo  

• 4. L’autorità competente può:  

• …   

• b) delegare compiti di controllo a uno o 

più organismi di controllo. In tal caso gli 

Stati membri designano le autorità 

responsabili dell’autorizzazione e della 

vigilanza di detti organismi.  
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• CONTROLLI  

• Articolo 27  -  Sistema di controllo  

• … 
• 5. L’autorità competente può delegare compiti di 

controllo ad un particolare organismo di controllo 

soltanto se:  

•  … 

• c) l’organismo di controllo è accreditato secondo la 

versione più recente pubblicata nella Gazzetta 

ufficiale dell’Unione europea, serie C, della norma 

europea EN 45011 o della guida ISO 65 «Requisiti 

generali relativi agli organismi che gestiscono sistemi 

di certificazione dei prodotti» ed è autorizzato dalle 

autorità competenti;  

 



ITS Locorotondo  -  SIDEL - f digregorio 8 16 settembre 2016       

• CONTROLLI  

• Articolo 27  -  Sistema di controllo  

• … 

• 13. Gli Stati membri provvedono affinché il 

sistema di controllo istituito permetta la 

tracciabilità di ogni prodotto in tutte le fasi 

della produzione, preparazione e 

distribuzione conformemente all’articolo 18 

del regolamento (CE) n. 178/2002, 

segnatamente per garantire ai consumatori 

che i prodotti biologici sono stati prodotti nel 

rispetto dei requisiti stabiliti nel presente 

regolamento.  
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Commissione 
Europea 

Stato Membro: Italia 
Autorità Competente: Ministero 

delle Politiche Agricole, 
Alimentari e Forestali 

Organismi di 
controllo 

Operatori 

 ICQRF 

Ispettorato centrale della tutela 

della qualità e della repressione 

frodi dei prodotti agroalimentari 

Regioni  
e Province Autonome 

Comando Carabinieri 
Politiche Agricole 



LA QUALITÀ  

Definizione: 

insieme delle proprietà e delle 

caratteristiche di un prodotto (o 

di un servizio) che conferiscono 

ad esso la capacità di soddisfare 

esigenze espresse o implicite. 

I difetti non sono gratis. Qualcuno dà loro origine e viene pagato per farlo 
(Deming William Edwards ) 



LA QUALITÀ  

IL CLIENTE CON LE  

SUE ATTESE 

IL PRODOTTO CON 

LE SUE SPECIFICHE 

IL PROCESSO CON 

LE SUE TECNICHE 



LA QUALITÀ  

PRODUTTORE 

CONSUMATORE 

PARTE 

TERZA 
BENE 

di qualita’ 

F 

I 

D 

U 

C 

I 

A 

aspettative 

garanzie 

certifica 

dimostra 



dalla ‘TEORIA/FILOSOFIA’ al CONCRETO  

In AGRICOLTURA BIOLOGICA la Certificazione è:  

VOLONTARIA 

e disciplinata da Regolamenti comunitari e Leggi nazionali 
 

Si certifica un 

METODO DI PRODUZIONE  

da cui si ottengono 

PRODOTTI BIOLOGICI 
 

(non esistono ‘prodotti biologici certificati’, 

ma prodotti biologici ottenuta con un 

‘metodo di produzione certificato’) 
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Ruolo ed attività degli 

enti di certificazione 

Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

Per arrivare all’alba l’unico sentiero è la notte  



MINISTERO DELLE POLITICHE AGRICOLE ALIMENTARI E FORESTALI 

 

DIPARTIMENTO DELL’ISPETTORATO CENTRALE 

DELLA TUTELA DELLA QUALITA’ E REPRESSIONE 

FRODI DEI PRODOTTI AGRO-ALIMENTARI  

DIREZIONE GENERALE PER IL RICONOSCIMENTO 

DEGLI ORGANISMI DI CONTROLLO E 

CERTIFICAZIONE E TUTELA DEL CONSUMATORE 

 

DECRETO n. 8799 del 15 aprile 2013 

Procedimento per l'autorizzazione degli organismi di 

controllo per le attività   di   controllo   e   

certificazione   delle    produzioni agroalimentari. 
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DM n. 8799 del 15 aprile 2013 

 

Articolo 1 - La valutazione della documentazione di 

sistema degli organismi di controllo privati che 

intendono richiedere l’autorizzazione ad operare nei 

settori di cui ai regolamenti in premessa avviene tramite 

un proficuo confronto con Accredia. 

 

Articolo 2 - 1. Gli organismi di controllo privati, per 

ottenere l’autorizzazione di cui all’articolo 1, presentano 

specifica istanza alla Direzione Generale per il 

Riconoscimento degli Organismi di Controllo e 

Certificazione e tutela del Consumatore - Ufficio VICO I 

- di questo Ministero corredata  …  
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ACCREDIA – Ente Italiano di Accreditamento  

è l’unico organismo nazionale autorizzato 

dallo Stato a svolgere attività di 

accreditamento. 

ACCREDIA è l'Ente unico nazionale di accreditamento 

designato dal Governo il  22 dicembre 2009, nato 

come Associazione riconosciuta, senza scopo di 

lucro, dalla fusione di SINCERT, SINAL e SIT. 
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ACCREDIA è l'Ente unico nazionale di 

accreditamento designato dal Governo italiano, 

ossia l'unico ente riconosciuto in Italia ad 

attestare che gli organismi di certificazione ed 

ispezione, i laboratori di prova, anche per la 

sicurezza alimentare, e quelli di taratura abbiano 

le competenze per valutare la conformità dei 

prodotti, dei processi e dei sistemi agli standard 

di riferimento. ACCREDIA opera sotto la vigilanza 

del Ministero dello Sviluppo Economico e svolge 

un servizio di pubblica autorità, in quanto 

l'accreditamento è un servizio svolto 

nell'interesse pubblico ed un efficace strumento 

di qualificazione dei prodotti e servizi che 

circolano su tutti i mercati. 
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  ACCREDIA 

dal 2015 accredita gli OdC e verifica 

periodicamente gli OdC in base alla ‘Norma 

UNI EN ISO 17065/2012 – Valutazione della 

conformità. Requisiti per organismi che 

certificano prodotti, processi e servizi’. 
 

La norma UNI EN ISO 17065:2012, che 

sostituisce la precedente norma UNI EN 

45011:1999, stabilisce i requisiti che un 

organismo di certificazione deve soddisfare 

per dimostrare di operare in modo 

competente, coerente e imparziale. 
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  ACCREDIA 

 RT 16 rev 03 del 09.07.2013 - Prescrizioni per 

l’accreditamento degli Organismi che 

rilasciano dichiarazioni di conformità di 

processi e prodotti agricoli e derrate 

alimentari biologici ai sensi del 

Regolamento CE n. 834/2007 e sue 

successive integrazioni e modifiche  
 

Il Regolamento Tecnico riporta una serie di condizioni di 

applicazione di requisiti di accreditamento in forma di 

modalità operative volontariamente concordate fra gli OdC 

per l’ottenimento dell’accreditamento e suo successivo 

mantenimento anche a fini autorizzativi da parte dell’Autorità 

nazionale competente in materia di produzioni biologiche per 

adempiere in modo uniforme ai criteri delle norme applicabili.  
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Ruolo ed attività degli 

enti di certificazione 

Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

Qualità significa fare le cose bene quando nessuno ti sta guardando 
(Henry Ford) 



Autorizzazione degli Organismi di Controllo 

• A domanda, con preventivo riconoscimento, è 

autorizzato da parte di ICQRF del MIPAAF 
 

avendo dimostrato di possedere i requisiti 

stabiliti dalla normativa di riferimento: 

• organigramma nominale comprensivo 

dell’elenco del personale della struttura, 

compreso il Comitato di certificazione; 

• manuale della qualità, procedure ed istruzioni 

operative documentate, documenti applicabili 

in uso …  
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Autorizzazione degli Organismi di Controllo 

All’esito positivo segue: 

emanazione da parte di ICQRF del 

decreto di autorizzazione (con 

attribuzione di un codice) a svolgere 

l’attività di controllo su tutto il territorio 

nazionale. 
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Autorizzazione degli Organismi di Controllo 

La procedura descritta ha esito positivo soltanto se 

sono soddisfatte le condizioni previste dal Reg.to 

CE n. 882/2004, che riguardano in particolare:  

• l’accreditamento preliminare dell’ODC presso 

l’organismo nazionale di accreditamento 

“ACCREDIA”; 

• la verifica che l’ODC possieda l’esperienza, le 

attrezzature e le infrastrutture necessarie per 

espletare i compiti che gli sono stati delegati; 

• disponga di un numero sufficiente di persone 

adeguatamente qualificate ed esperte; 

• sia imparziale e libero da qualsiasi conflitto di 

interessi per quanto riguarda l’espletamento dei 

compiti che vengono delegati.  
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Autorizzazione degli Organismi di Controllo 

Sotto il profilo operativo, l’OdC codifica e stratifica il 

processo di gestione dell’attività delegata in un  
 

MANUALE DELLA QUALITÀ  
 

redatto secondo la Norma UNI EN ISO 17065/2012 

nel quale, normalmente, sono codificati: 

1. La politica dell’OdC 

2. La struttura organizzativa 

3. I processi messi in atto 

4. Le procedure 

5. Le istruzioni operative 

6. La modulistica 
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Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

Non tagliare ciò che puoi sciogliere 
Joseph Antoine René Joubert  



ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• Notificare la propria volontà all’Autorità nazionale 

deputata al controllo 

• Produrre entro 30 gg dalla ‘Notifica’, e poi entro il 

31 gennaio di ogni anno, il PAP/V/Z/P (Programma 

Annuale delle Produzioni Vegetali/Zootecnico/delle 

Produzioni) 

• La regione Puglia ha emanato le norme procedurali 

con la  
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ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• … 

• Scegliere un Organismo di Controllo (accreditato) 

che sarà il suo controllore dell’attività tecnico-

operativa, in campo (in parte anche amministrativa) 

 

• L’OdC e l’Operatore stabiliscono un RAPPORTO 

CONTRATTUALE di servizio, sottoscritto, con 

allegato il ‘tariffario’, a base dei rapporti 

continuativi derivanti dalla scelta de’Operatore 

• … 
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ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• … 

• Dare un assetto organizzativo/produttivo 

all’Azienda, suddividendola in ‘Appezzamenti (che 

non dovrebbero coincidere con le particelle 

catastali) funzionali anche alla rotazione agraria; 
 

• Dare un assetto alla gestione dell’allevamento, 

stabilendo razione alimentare e rimonta; 
 

• Dare un assetto al processo produttivo definendo 

fornitori, ciclo di trasformazione, rintracciabilità, 

ritiro/richiamo di prodotti NC 
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ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• … 

• Redigere la RT  ‘Relazione Tecnica’ (o un Piano 

di Gestione), ai sensi dell’art. 63 del Reg.to 

889/2008: 
 

Articolo 63 -  Regime di controllo e impegno dell'operatore 
 

1. Alla prima applicazione del regime di controllo, l'operatore  

       redige e successivamente aggiorna: 

 a) una descrizione completa dell'unità e/o del sito e/o  

         dell'attività; 

 b) tutte le misure concrete da prendere al livello dell'unità e/o 

        del sito e/o dell'attività per garantire il rispetto delle norme 

        di produzione biologica; 
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ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• … 

• Redigere la RT  ‘relazione tecnica’ , ai sensi dell’art. 63 del 

Reg.to 889/2008: 
 

Articolo 63 -  Regime di controllo e impegno dell'operatore 

1. Alla prima applicazione del regime di controllo, l'operatore 

       redige e successivamente aggiorna: 

        … 

  c) le misure precauzionali da prendere per ridurre il rischio di 

          contaminazione da parte di prodotti o sostanze non  

          autorizzati e le misure di pulizia da prendere nei luoghi di  

          magazzinaggio e lungo tutta la filiera di produzione  

          dell'operatore 
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ADEMPIMENTI DELL’OPERATORE 
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L’Operatore che decide di assoggettarsi al regime europeo di 

controllo per l’AGRICOLTURA BIOLOGICA, deve: 

• … 

• Predisporre  e mantenere aggiornato un ‘sistema di gestione 

aziendale’, che al minimo preveda: 

  un ‘registro colturale’ 

      (quaderno di campagna? Registro dei trattamenti fitosanitari?) 
 

  un registro delle materie prime (acquistate) 

      (l’Operatore si accerta che il fornitore sia assoggettato al regime di  

        controllo ‘BIO’ e chiede il rilascio della ‘Dichiarazione di conformità’, 

       si accerta del possesso del Certificato di Conformità e del Documento 

        Giustificativo’ in corso di validità) 
 

  un registro delle vendite (effettuate) 

      (l’Operatore effettua le vendite rilasciando la ‘Dichiarazione di 

       Conformità’, dimostrando al cliente il possesso del DG e CC in 

       corso di validità)  
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ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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L’OdC scelto dall’Operatore deve: 

… 

 Effettuare almeno una visita ispettiva all’anno 

 

 In funzione della classe di rischio dell’azienda, 

effettuare, con frequenza annuale anche superiore 

a una, ‘visite di mantenimento’  di tipo: 

– annunciata 

– non annunciata 

– mirata 
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ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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L’OdC  assicura che: 

 

 Le visite ispettive vengano condotte da un ‘Ispettore’ in 

possesso di conoscenze, competenze e requisiti specifici 

(accreditamento per i settori specifici) 

 

 Durante la visita ispettiva, l’Ispettore effettua il 

campionamento (se pianificato) o ne decide l’esecuzione in 

funzione delle evidenze e risultanze ispettive 

 

 L’Ispettore sia un soggetto terzo, indipendente, che dichiara 

di non avere conflitti di interesse con l’Operatore/Azienda 

ispezionata 
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Tecnico Superiore in Agricoltura Biologica 

Tutti gli uomini sbagliano, ma solo i grandi imparano dai propri errori 
(Winston Churchill) 



ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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L’OdC scelto dall’Operatore deve: 
 

 Effettuare la visita di avvio 
 

 All’esito positivo emettere il ‘Documento 

Giustificativo’ 
 

 A domanda dell’Operatore emettere il ‘Certificato 

di Conformità’ 
 

… 
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https://www.databio.it/databio/search_operatori.jsp?ID_LINK=1114&area=7  
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https://www.databio.it/databio/search_operatori.jsp?ID_LINK=1114&area=7
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ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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Se durante la visita ispettiva l’ispettore (o l’OdC in un qualsiasi 

momento),  rileva il mancato rispetto di una norma del 

‘metodo di produzione secondo le regole dell’Agricoltura 

Biologica’, emette una NC (Non Conformità). 

 

L’Operatore è obbligato a prendere in carico la NC e ad 

eseguire il ‘Trattamento della NC’ 

 

Quindi dichiara quali attività intende adottare come AC (‘Azione 

Correttiva’) affinchè non si ripeta quella NC 

 

Nota: nel suo ‘sistema di gestione per l’AB’ l’Operatore 

dovrebbe avere una procedura per gestire le AP (‘Azioni 

Preventive) tese a prevenire cause potenziali di NC 
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ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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A fronte di una NC, l’OdC emette un provvedimento 

sanzionatorio commisurato alal gravità della  NC: 
 

- DIFFIDA a fronte di una NC che rileva una INOSSERVANZA 
 

- SOPPRESSIONE a fronte di una NC che rileva una 

IRREGOLARITÀ 
 

- SOSPENSIONE a fronte di una NC che rileva una 

INFRAZIONE 
 

- ESCLUSIONE a fronte di una NC che rileva una INFRAZIONE 

grave  
 

- Mancato rispetto di un provvedimento dell’OdC o la reiterazione 

delle stesse NC portano alla SOPPRESSIONE delle indicazioni, 

ovvero alla ESCLUSIONE  dal regime di assoggettamento. 
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ADEMPIMENTI 

DELL’ORGANISMO DI CONTROLLO OdC 
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Normativa di settore applicabile in tema di NC 

 

DM n. 15962 del 20.12.2013, adozione di un elenco di 

NC, qualificazione della NC, sanzioni 

 

DM n. 18096 del 26.09.2014, modalità di gestione 

delle NC  
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francesco digregorio 

FINE … e grazie 

Ruolo ed attività degli 

enti di certificazione 

Tecnico Superiore in 

Agricoltura Biologica 

L’esperienza è un pettine che la vita ti dà quando .…. hai perso i capelli 
(André Mourois) 


